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ORLEN Deutschland launcht tankstar App zur Bezahlung
an der Zapfsaule

Elmshorn, 30. Mai 2022 — Kontaktlos bezahlen direkt an der Tanksaule: Mit der tankstar
App ist das ab sofort deutschlandweit an allen knapp 600 star und ORLEN Tankstellen
moglich. Die Eigenentwicklung der ORLEN Deutschland GmbH bietet Kundinnen und
Kunden damit auch an der Zapfsaule die Option, den Zahlvorgang schnell, sicher und
bequem durchzufuhren. Die tankstar App gibt es als iOS und Android Version. Sie kann
kostenlos in den App Stores heruntergeladen werden.

Mit nur wenigen Schritten ist die tankstar App funktionsfahig: Nach dem Download folgt die
einmalige Registrierung in der App. Notwendig dazu ist die Verbindung mit einem Apple bzw.
Google Pay Account und die Vergabe einer personlichen PIN. Sobald man wie gewohnt
getankt hat, scannt man den QR-Code an der benutzten Tanksdule und bezahlt mit drei
einfachen Klicks bequem kontaktlos und schnell mit der tankstar App. Das
Tankstellenpersonal erhalt in Echtzeit eine Meldung im Kassensystem, dass die Tankfillung
bezahlt wurde. Den aktuellen Kassenbeleg erhalt man sofort digital in der App. Alle &lteren
Tankbelege sind dort ebenfalls gespeichert und kdnnen einfach heruntergeladen oder per Mail
versendet werden. ,Die Bedeutung und Akzeptanz von Mobile Payment nimmt immer weiter
zu. Mit der tankstar App folgen wir dieser Entwicklung und gehen auf die sich @&ndernden
Bedurfnisse unserer Kundinnen und Kunden ein, sagt Piotr Guziat, Chief Development Officer
der ORLEN Deutschland GmbH.

Nachstgelegene Station im Tankstellenfinder suchen

Neben der digitalen Bezahlfunktion bietet die App auch einen Tankstellenfinder. Die
Entfernung und Adresse der nachstgelegenen star und ORLEN Tankstellen werden ebenso
angezeigt wie zahlreiche weitere Informationen wie aktuelle Kraftstoffpreise, Offnungszeiten
und alle angebotenen Services an der Station (z. B. star Café/stop Café, Autowasche oder
Geldautomat). Uber den Routenplaner kann die Navigation direkt aus der tankstar App
gestartet werden. Seine Lieblingstankstellen kann man zudem als Favoriten speichern. ,Uns
war eine einfache, intuitive Bedienbarkeit in der Entwicklung der tankstar App besonders
wichtig. Wir planen, die App um weitere Funktionen zu erganzen, die dem User zusatzliche
Mehrwerte und spezielle Angebote rund um seinen persénlichen Besuch bei einer unserer
star oder ORLEN Tankstellen bieten wird“, erganzt Benedikt Brandi, Director New Business &
Payment Development der ORLEN Deutschland GmbH.

Die tankstar App wurde von der ORLEN Deutschland GmbH Inhouse entwickelt und in einer
Friendly-User-Phase Uber mehrere Wochen intensiv getestet. Als Sprachauswahl stehen
Deutsch, Englisch und Polnisch zur Verfigung. Die tankstar App steht im Apple App Store
(I0S) und fur Android Smartphones im Google Play Store zum kostenlosen Download bereit.
Weitere Informationen gibt es auf www.tankstar.app.



http://www.tankstar.app/

Bildhinweis (v.l.n.r.): Piotr Guziat, Chief Development Officer ORLEN Deutschland GmbH, und Benedikt Brandi,
Director Business Development & Payment Development ORLEN Deutschland GmbH, prasentieren die neue
tankstar App.
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Bildhinweis: Schnelles und sicheres Bezahlen an der Tankséule ermdglicht die tankstar App.

Die Bilder stehen hochaufldsend und lizenzfrei unter diesem Link zum Download bereit.

star und ORLEN —die Tankstellen der ORLEN Deutschland GmbH

Die ORLEN Deutschland GmbH wurde im Marz 2003 gegriindet. Sie ist ein 100%iges Tochterunternehmen des
polnischen Multienergiekonzerns PKN ORLEN S.A. und Teil der internationalen ORLEN Group. Derzeit betreibt
das Unternehmen knapp 600 star und ORLEN Tankstellen auf dem deutschen Markt. Die ORLEN Deutschland
GmbH mit Sitz in EImshorn zahlt zu den zehn gré3ten Tankstellenbetreibern Deutschlands und ist seit 2016
Hauptsponsor des Deutschen Handball Rekordmeisters THW Kiel.

Getreu dem Motto ,Mehr als ginstig tanken® bieten star und ORLEN Tankstellen neben Qualitatskraftstoffen
auch eigene Shop-Produkte zu einem attraktiven Preis-Leistungs-Verhaltnis an. Kunden profitieren von der B2B-
Flottenkarte und erhalten an vielen Stationen weitere Services wie Autowadsche und Paketdienstleistungen.
Tankstellen mit ,star café’ und ,stop. café‘ laden zu Pausen in WohlfiihI-Ambiente ein und bieten den ganzen Tag
Kaffeespezialitaten, eine grof3e Auswahl an schmackhaften Speisen sowie warme und kalte Snacks an.

Weitere Informationen finden Sie auf unseren Webseiten www.orlen-deutschland.de sowie www.star.de
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